
Estructura de la 
sesión de Coaching

(BASE ONTOLÓGICA)
Etapas de la Conversación

● Definir macro Acuerdo (logro General del proceso)
● Apertura (crear contexto-sentar bases)
● Indagación - Acuerdo
● Exploración 1(quien está siendo)
● Exploración 2 (quien quiere ser-cambio de 

observador)
● Expansión - Diseño de Acciones 
● Cierre 



Etapas de la conversación
4.Exploración 1

¿Quién está 
siendo?
Chequear cuerpo, 
lenguaje y 
emoción.
Rescatar 
metáforas.

3. indagación
Acuerdo

Realizar las 4 
preguntas.
Parafrasear para 
chequear escucha.
El “quiebre” quede 
bien definido.

1. MACRO 
ACUERDO

2. APERTURA

Creación de 
contexto, Se 
sientan las bases 
Confianza e 
intimidad.



Etapas de la conversación
7. Cierre

Chequear lo que 
se quería llevar.
Observar 
corporalidad, 
emocionalidad.
Pedir feedback.
Agradecer.

6. EXPANSION
Acciones

Pedidos, ofertas y 
promesas.
Obstáculos.
Chequear 
responsabilidad y 
compromiso.

5. Exploración 2

¿Quién quiere ser?
Desafiar juicios y 
creencias.
¿De qué se dió 
cuenta?
Cambio de 
observador.







A tener en cuenta en la etapa de exploración
● Es la etapa de comprensión e interpretación del quiebre (del lo que en 

el acuerdo decidio trabajar)
● Explora la situación Concreta
● El Coachee expone sus juicios (No emitir juicios o interpretaciones 

desde el Coach)
 No inducir o conducir
Estar presente y con escucha activa.

● El Coachee va a conectar con su emocionalidad 
● Está en un lenguaje descriptivo
● Comienza a reinterpretar



1era. etapa de exploración

¿Quién está siendo?
Chequear cuerpo, lenguaje y emoción.
Rescatar metáforas.

● Desafiar juicios maestros  y creencias.
Son juicios que están en la base de su personalidad.  Se trata de ideas, creencias 
básicas, usualmente aprendidas desde pequeños en el hogar.  Operan mayormente 
de forma inconsciente y no son fáciles de reconocer ni de categorizar.





2da. etapa de la Exploración

● ¿Quién quiere ser?
● ¿De qué se dió cuenta?
● Cambio de observador.
● Lenguaje Generativo





Expansión - Diseño de acciones
● Comienza a pensar alternativas y posibilidades  de acción
● Preguntar sobre qué acciones va a realizar para lograr los 

cambios necesarios desde el nuevo observador.
● Chequear cuáles podrían ser los obstáculos que aparecen en 

el camino.
● Si necesita hacer pedidos y a quién.
● que va hacer Cómo y cuándo va a realizar las acciones.
● hay algo que lo impida







Cierre
● Reflexión del Aprendizaje
● Compromiso para la acción
● Chequear la emocionalidad al finalizar.
● Chequear el compromiso del coachee para llevar adelante los cambios 

necesarios.
● Chequear cómo se ve el coachee respecto de lo que quería llevarse de la 

sesión.
● Pedir feedback sobre la  conversación, y saber si hay algo que necesite 

cambiar de la sesión o realizarme algún pedido.
● Agradecerle por su tiempo, apertura y confianza.



PRÁCTICAS

Si realizán prácticas en Formaciones, aclarar 
a la persona que practique que está en 
proceso de Aprendizaje en un diplomado de 
Coaching.



Conversación completa

1. MACRO ACUERDO
2. Apertura (crear contexto-sentar bases)
3. Indagación - Acuerdo
4. Exploración 1(quien está siendo)
5. Exploración 2 (quien quiere ser-cambio de 

observador)
6. Expansión - Diseño de Acciones 
7. Cierre 


